Krisenplan - die ersten Schritte

Für den Fall eines außergewöhnlichen Schadensereignisses: 

· Zuerst Sofortmaßnahmen am Unfallort einleiten. Wenn nötig, bei Rettungsmaßnahmen helfen.

· Selbst Ruhe bewahren und für Ruhe in der Gruppe sorgen.

· die Gruppe zusammen halten

· Informiert die Ansprechperson in der Gemeinde unter folgender Nummer:

-------------------------------------------------------

bzw Ersatz

--------------------------------------------------------------(privat)

· Das Krisenteam in der Gemeinde braucht unbedingt die Telefonnummer,

unter der ihr ab jetzt zu erreichen seid. (Eigene Nummer übermitteln)
· Ein Mitglied des Krisenteams und/oder der Notfallseelsorge macht sich jetzt, falls notwendig, auf den Weg zu euch, um euch zu unterstützen.

· Gleichzeitig bildet sich gerade ein Krisenteam in der Krisenzentrale. Ihr erreicht es unter der Nummer.

---------------------------------------------------------------------

· Füllt den Schadenshergangsbericht präzise und der Realität entsprechend aus. Gebt die lnformationen an das Krisenteam weiter.

Ab jetzt müssen Informationen zwischen euch und dem Krisenstab regelmäßig

ausgetauscht werden.

· Informiert, wenn nicht schon geschehen die örtliche Polizei. Protokolle braucht ihr grundsätzlich nicht zu unterschreiben, wenn ihr nicht genau versteht was dort steht. Verlangt auf alle Fälle eine Übersetzung. Macht keine Aussagen und Wertungen zum Unfallhergang.

Wenn Presse, Funk und Fernsehen mit euch in Kontakt treten will, dann bleibt

freundlich. Sinnvoll kann folgende Haftung sein.

· Es ist ein Unfall passiert.

· Die Zuständigen des Veranstalters sind informiert und auf dem Weg hierher.

· Wir haben die Lage im Griff.

· Ich bin selbst Betroffener und stehe unter starkem emotionalem Druck. Meine erste Sorge gilt den Gruppenmitgliedern. Bitte haben sie Verständnis, dass ich keine anderen Angaben machen kann.

· Wir hallen sie auf dem Laufenden.

· Verweist auf das Krisenteam in der Gemeinde und gebt diese Nummer der Verantwortlichen weiter: 
· ---------------------------------------------------------------

